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 Fiche pratique 
 
 
Le service “Metrash” ou comment se simplifier la vie 
 
Le Ministère de l’Intérieur a mis en place un système permettant à tout résident 
(Qatarien ou expatrié) d’accéder rapidement (par sms) à des informations le concernant, 
dans divers domaines: 
- les excès de vitesse (en cas d’infraction) 
- la date d’expiration du permis de conduire/renouvellement 
- la date d’expiration de l’enregistrement du véhicule 
- la date d’expiration de la carte d’identité qatarienne 
- le franchissement de la douane (des autres membres de la famille, signalée par sms) 
D’autres services sont régulièrement rajoutés. 
 
Les démarches 
Il suffit de s’inscrire en ligne au service Metrash sur le site du Ministère de l’Intérieur 
www.moi.gov.qa ou d’envoyer un sms au 2992 contenant le texte suivant: “sub” 
(espace) et le numéro d’identité qatarien. 
Vous devez être en possession d’un numéro de téléphone portable qatarien et d’une 
pièce d’identité qatarienne pour pouvoir vous inscrire.  
A noter: votre numéro de téléphone portable doit être lié au numéro de pièce d’identité 
qatarienne (numéro d’identité communiqué lors de votre demande de numéro de 
téléphone). 
En cas d’amende, il est recommandé de payer régulièrement afin d’éviter de possibles 
problèmes (en cas de cumul d’amendes) lors de chaque sortie du pays. 
A noter : le Qatar est muni de radars performants capables de photographier la plaque 
du véhicule ainsi que le conducteur. 
 
Le service Metrash envoie des sms aux conducteurs, de temps à autres, les incitant à 
adopter des pratiques prudentes au volant et à respecter la législation en vigueur. 
 

 


